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LEI DE N.° 1.654

Certifico que o presente ato

DE foi publicado no atrio deste
orgio em o 9 | 08 [203/
23 DE AGOSTO DE 2021 e = g

Dispoe sobre a Politica Municipal de

Turismo e da outras providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE ITABERABA, ESTADO DA BAHIA, no uso de
suas atribui¢coes legais faz saber que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a

seguinte lei:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei estabelece normas sobre a Politica Municipal de Turismo, define
as atribuicbes do Governo Municipal no planejamento e desenvolvimento do

turismo no Municipio de Itaberaba.

Art. 2° A Politica Municipal de Turismo de Itaberaba obedecera aos principios
constitucionais da livre iniciativa, da descentralizacdo, do desenvolvimento
econdmico-social justo, do direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
garantindo a incluséo social de sua populagao e a preservacao das caracteristicas

fisicas, culturais, histéoricas e ambientais.

CAPITULO Il
DA POLITICA E DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Art. 3° A Politica Municipal de Turismo & regida por um conjunto de leis e normas,
voltadas ao planejamento e ordenamento do setor, e por diretrizes, metas e

programas definidos no Plano Municipal do Turismo — PLANTUR.

Art. 4° Cabera ao Poder Executivo Municipal, em parceria com a sociedade civil

organizada, fomentar, promover, incentivar e consolidar o turismo como fator
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estratégico de desenvolvimento, buscando a geragao e distribuigdo de renda, a
valorizagao e elevagao da qualidade de vida dos municipes e a inclusdo social

desses no contexto turistico local.

Art. 5° Compete a Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo e ao
Conselho Municipal de Turismo — COMTUR elaborar o PLANTUR, de forma
participativa e integrada, tornando-o instrumento de orientagéo para realizagéao das

acgoes voltadas ao desenvolvimento socioeconémico do setor.

CAPITULO Il
DO SISTEMA MUNICIPAL DE TURISMO
Secgao |

Da Organizacao e Composicao

Art. 6° Fica instituido o Sistema Municipal de Turismo, composto pelos seguintes
6rgéos e entidades de aconselhamento e de apoio a gestéo do turismo no Municipio

de Iltaberaba:

I - Conselho Municipal de Turismo — COMTUR, érgao consultivo e deliberativo, que

atua em conjunto com as entidades que o integram;

Il - Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo;
lll - Fundo Municipal de Turismo;

IV - Conferéncia Municipal de Turismo;

§ 1° Poderéao ainda integrar o Sistema Municipal de Turismo outros 6rgaos de

interesse.

§ 2° A Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo, no ambito de sua
atuagao, coordenara os programas de desenvolvimento do turismo, em interagéo

com os demais 6rgaos integrantes do Municipio de Itaberaba.
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Secgao ll

Dos Objetivos

Art. 7° O Sistema Municipal de Turismo tem por objetivo promover o
desenvolvimento das atividades turisticas pela coordenagéo e integracdo das

iniciativas oficiais com as do setor produtivo, de modo a:
| - atingir as metas do Plano Municipal do Turismo - PLANTUR.

Il - estimular a integragéo dos diversos segmentos do setor, atuando em regime de
cooperagdao com os oOrgaos publicos, entidades de classe e associagbes

representativas voltadas a atividade turistica.

lll - promover a melhoria da qualidade dos servigos turisticos prestados no

Municipio.

Paragrafo anico. Os 6rgaos e entidades que compdem o Sistema Municipal de
Turismo, observadas as respectivas areas de competéncia, deverdo orientar-se,

ainda, no sentido de contribuir com:

| - os levantamentos necessarios ao inventario da oferta turistica municipal e ao
estudo de demanda turistica, nacional e internacional, buscando estabelecer

parametros que orientem a elaboragéo e execugao do Plano Municipal do Turismo
- PLANTUR,;

Il - estudos e diligéncias voltados a quantificagdo, caracterizagéo e regulamentagéo
das ocupagoes e atividades, no ambito gerencial e operacional, do setor turistico e

a demanda e oferta de pessoal qualificado para o turismo;

lll - a articulagdo com os érgaos competentes para a promogao do destino, o
planejamento e a execugao de obras de infraestrutura, tendo em vista o seu

aproveitamento para finalidades turisticas; e

IV - agdes de intercambio com entidades nacionais e internacionais vinculadas

direta ou indiretamente ao turismo. R o
foi publicado no atnoldest:
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Da Elaboragao e Revisao do Plano Municipal do Turismo — PLANTUR

Art. 8° Para desenvolver o turismo de forma sustentavel no Municipio de Itaberaba

sera elaborado o Plano Municipal do Turismo - PLANTUR.

Art. 09. Para acompanhar mudancgas de cenarios e tendéncias, alterar estratégias,
bem como redefinir diretrizes, metas e agdes, o PLANTUR devera ser atualizado

no maximo a cada cinco anos.

Secgao ll
Das Diretrizes do Plano Municipal do Turismo - PLANTUR

Art. 10. Sao diretrizes do PLANTUR:

| - A introdugdo e o uso de mecanismos inovadores de gestdo, capazes de
proporcionar maior cooperagao e mobilizagao dos agentes publicos, privados e da
sociedade civil, objetivando a melhor destinagao de recursos humanos, técnicos,
financeiros e materiais, bem como o estimulo a gestdao descentralizada e
participativa que proporciona ganhos qualitativos no desenvolvimento turistico

local;

Il - a implantagao de sistemas de indicadores mensuraveis de monitoramento de

acoes e de fatores que afetam o desenvolvimento do turismo no Municipio;

lll - o monitoramento da oferta turistica, para o desenvolvimento de produtos e
roteiros, qualificagao da oferta, qualificagao profissional e servigos de informagao

ao turista;

IV - a integrag@o da cadeia produtiva do turismo, com foco na maximizagéo das
relagdes e insergdo de todos os agentes para o fortalecimento de parcerias e o

alinhamento das agées da iniciativa publica e privada, terceiro setor e comunidade;
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V - a utilizagdo de ferramentas de marketing e promogéo, para o fortalecimento da

imagem da cidade como destino turistico de oferta ampla e diversificada;

VI - o apoio ao desenvolvimento e execug¢ao de pesquisas, bem ainda o
levantamento de informagdes e conhecimentos pertinentes a atividade turistica, de

modo integrado entre os setores publico e privado;
VIl - o monitoramento e divulgagao dos resultados do PLANTUR,;

VIII - o estimulo ao uso sustentavel dos recursos naturais na cadeia produtiva do

turismo, contribuindo para melhorar as condi¢des de vida da populagéo local;

IX - a valorizagao das areas representativas dos ecossistemas naturais da regiao
mediante o apoio a criagao e manutengao de unidades de conservagéao publicas e

privadas para incrementar o potencial turistico do Municipio;
X - a utilizagao do turismo como veiculo de educagao ambiental;

Xl - a promogao, o estimulo e o incentivo a ampliagao e melhoria da infraestrutura

turistica;

XIl - a valorizagao do patriménio histérico, cultural, artistico e o respeito aos
costumes e as tradicdes das comunidades locais compativeis com a conservagao

da natureza;

XIll - a criagdo de um programa de incentivo a comunidade para conhecer os

atrativos turisticos;

XIV - a criagao e o apoio aos programas de educagao para o turismo, voltados ao

visitante e a comunidade local;

XV - a promogao e o estimulo na comunidade a educagao profissional para o setor

turistico;
XVI - o0 apoio as agdes de combate a exploragao infanto-juvenil no turismo;

XVII - o fomento a produgéo associada ao turismo; e |
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XVIll - o alinhamento das politicas sociais, econémicas e ambientais,
potencializando as ag¢bes publicas que conjuguem crescimento econdémico,

desenvolvimento social e sustentabilidade ambiental.
Secao lll
Dos Servigos, dos Equipamentos Turisticos e
da Infraestrutura de Apoio ao Turismo

Art. 11. Sao agdes voltadas a melhoria do acesso, da estrutura urbana e dos

servigos nas areas turisticas, para:

| - aperfeicoar a infraestrutura do Municipio, buscando priorizar as agées e obras

que garantam o suporte a atividade turistica;

Il - fomentar e incentivar programas voltados a conservagao e ao embelezamento

da estrutura urbana nas areas turisticas;

Il - estimular investimentos nas vias de acesso aos principais atrativos, priorizando

os corredores turisticos;

IV - articular com os érgaos de seguranga publica buscando garantir a segurancga

de moradores e visitantes;

V - atuar conjuntamente com 6rgaos responsaveis pela infraestrutura e servigos
dos sistemas de transporte rodoviario, visando a assegurar condigbes de
acessibilidade e mobilidade para pessoas e bens, de forma eficiente e adequada,
garantindo seguranga e confiabilidade, criando as condicées necessarias para o

atendimento da demanda e contribuindo para o desenvolvimento do turismo no

Municipio;

VI - garantir acessibilidade no municipio a fim de oferecer acesso facil para pessoas

com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida;

VIl - promover a integracdo do setor privado como agente complementar de

financiamento em infraestrutura e servigos publicos necessarios ao
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VIII - atuar conjuntamente com os o6rgaos responsaveis pela manutengdo e
conservagcao dos logradouros publicos, mobiliario, sinalizagdo urbana e
paisagismo, objetivando o embelezamento da cidade e a qualidade de vida urbana
e ambiental, prioritariamente nos corredores turisticos e em zonas de convivéncia

do Municipio;

IX - colaborar para a criagéao e o fortalecimento de uma identidade visual urbana
caracteristica do destino, bem como contribuir para o cumprimento do Cédigo de
Postura do Municipio de Itaberaba, visando a adequar sua exploragao e minimizar
os impactos dos meios de publicidade e propaganda nos logradouros publicos e

nos lugares de acesso comum;

X - adotar estratégias para o continuo aprimoramento da estrutura e dos servigos
relativos a prestacao de informagdes turisticas pelo Municipio de Itaberaba.

Segao IV

Do Observatorio de Turismo

Art. 12. Cabera a Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo instituir e
coordenar um Observatério de Turismo voltado a produgédo, sistematizagdo e
intercAmbio de dados estatisticos e informagdes relativas as atividades e
empreendimentos turisticos instalados no Municipio, integrando institutos de

pesquisa publicos e privados.
Art. 13. Sao objetivos do Observatoério de Turismo:

I - melhorar a qualidade e a credibilidade dos relatérios estatisticos sobre o setor

turistico local;
Il - disponibilizar informacgodes turisticas atualizadas;

Il - disponibilizar informagdes referentes a oferta e demanda turistica local para os
diversos setores do turismo, imprensa e investidores, visando contribuir para a

tomada de decisées, bem como aperfeicoar o aproveitamento da oferta e dos

atrativos turisticos do Municipio; L i - dt{f
fol pubhcado no atrio des
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V - realizar pesquisas e desenvolver estudos estatisticos que estimulem o

planejamento e desenvolvimento do setor turistico local;

VI - realizar pesquisas segmentadas de demanda que possibilitem uma melhor
interpretagédo da conjuntura turistica, bem como a adogdo de medidas de
adequagao da oferta turistica para melhor atender os segmentos de mercado de

interesse;

VIl - realizar de forma regular e periédica as pesquisas da oferta turistica de
Itaberaba possibilitando com isso a atualizagdo e disponibilizagdo anual do

inventario da oferta turistica;

VIII - desenvolver um banco de informacgdes atualizado que permita a identificagéao
das tendéncias de consumo do visitante, favorecendo um melhor aproveitamento

da infraestrutura, dos servigos e das atragdes turisticas;

IX - elaborar indicadores de desempenho e de sustentabilidade do segmento de

turismo no destino;
X - desenvolver inventario técnico de estatisticas turisticas;

Xl - propor e implementar ferramentas de monitoramento nas agées de marketing,
que oferegam condigbes técnicas e operacionais para tal, visando acompanhar
resultados e nortear agbes futuras de divulgacdo e promogédo voltadas aos

mercados emissores;

XIl - estimular a divulgagao de informagdes, dados estatisticos e econémicos,

propiciando a integracao das instituigdes e entidades de classe na analise desses

dados.

SecaoV
Da Promogao do Destino

Art. 14. Para a promogao do destino em nivel regional e nacional serdo

desenvolvidas agdes de:

| - divulgagao institucional do Municipio de Itaberaba e seus produtos turisticos nos

mercados nacionais e internacionais, estimulando a participagdao dos segmentos
Certifico que o presente ato
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Il - disponibilizagéo de informagdes da oferta turistica e dos segmentos correlatos;

lll - suporte a programas estratégicos de captagao e apoio a realizagao de feiras,
exposicées de negobcios, viagens de incentivo, congressos e eventos regionais e
nacionais, que gerem fluxo turistico, priorizando aqueles que fixam calendario no
Municipio; e

IV - captagéo, promogéo e incentivo para realizagdo de eventos mobilizadores da

demanda de turismo.

Art. 15. Para melhorar o fluxo turistico, o tempo médio de permanéncia e o gasto
meédio per capita dos visitantes no destino, serdo adotadas as seguintes medidas:

| - a implementacao de estratégias para ampliagdo do nimero de visitantes em
Itaberaba, considerando a capacidade de atendimento existente no Municipio e as

necessidades de consumo da demanda;

Il - a prospecgéo e a captagado de segmentos turisticos com maior capacidade de
consumo, visando maior retorno social e econémico, com geragdo de emprego,

aumento e distribuicao de renda;
lll - o incentivo e o fomento dos segmentos turisticos potenciais do Municipio;

IV - a instituicdo e a manutengédo de um calendario oficial de eventos turistico do

Municipio de Itaberaba.
Secgao VI
Da Qualidade e Certificacao dos Servigos Turisticos Ofertados

Art. 16. Visando a continua qualificagcao dos servigos e atividades relacionadas ao

turismo, serao incentivadas medidas que:

I - estimulem as entidades de ensino publico e/ou privado, técnico e/ou superior, a
implementarem no Municipio cursos de capacitagdo de atividades do segmento
turisticos, tais quais cursos de Turismo, Hotelaria, Gastronomia e Guia de Turismo

bem como nos cursos complementares em areas aquelas correlatas;

Certifico que o presente atc
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Il - estimulem a contratacéo, por empresas que atuem no segmento turistico, de
profissionais qualificados nos cursos implementados no Municipio, conforme item

anterior;
Ill - promovam a avaliagao e a certificagcao da qualidade dos servigos de turismo;

IV - busquem a qualificagdo e aperfeicoamento dos agentes da cadeia produtiva do
turismo, continua através de cursos complementares em areas correlatas ao

turismo;

V - estimulem a competitividade do setor de turismo pela melhoria da qualidade dos

servigos prestados;

VI - possibilitem a criagao de novas oportunidades e a promog¢éao da inclus&o social

pelo turismo, por intermédio da qualificagao profissional e empresarial;

VIl - apoiem a adogao de boas praticas para servicos e produtos do setor de

turismo;

VIII - apoiem programas de certificagcdo da qualidade dos empreendimentos,

equipamentos e produtos turisticos;

IX - estimulem a formalizagao dos prestadores de servigos turisticos auténomos,
em acordo com as politicas publicas de inclusao praticadas pela administragao

publica nas suas distintas esferas; e

X - estimulem a regulamentagéo e a fiscalizagao da atividade turistica no Municipio

desenvolvendo-a em consonancia com o ordenamento juridico.
Secgao VIl
Da Gestao Coletiva e Participativa do Turismo no Destino

Art. 17. Através da Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo,
conjuntamente com o COMTUR, formalizar e coordenar um modelo de gestao

integrada do turismo no destino, visando a:

I - estimular a colaboragao institucional, técnica e financeira, bem como a adogao

de politicas voltadas para fins comuns entre os entes publicos e privados;
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Il - nortear o processo decisério fundamentado na sinergia de agdées e na
conformidade de papéis entre os gestores publicos e privados do turismo no
Municipio;

lll - promover a alocagao equanime de recursos humanos, técnicos e financeiros

entre os entes publicos e privados do turismo;

IV - estimular a atuagdo organizacional conjunta para captagdo de recursos

publicos e de investimentos privados;

V - potencializar e aumentar os recursos oriundos de contribui¢gdes voluntarias para

o turismo; e

VI - estimular a distribui¢ao equitativa de beneficios gerados pelo turismo no destino

como mecanismo de consolidagao de uma gestao integrada do turismo.

Secao IX
Do Desenvolvimento Integrado Regional

Art. 18. Objetivando fomentar maior envolvimento entre os Municipios da regido
sera adotada uma Politica de Desenvolvimento Integrado do Turismo, na qual se

estabelecam medidas de:

| - estimulo ao relacionamento e articulagdo com os Municipios que compdem a
regiao da Chapada Diamantina, visto que Itaberaba compde esta Zona Turistica

conforme classificagao da Secretaria de Turismo do Estado da Bahia;

Il - apoio aos programas e projetos de turismo que visam o desenvolvimento

regional, a geragao de emprego e a distribuigao de renda;

Il - incentivo a adogao de politicas comuns para a promogéao e o fomento do turismo
no Municipio de Itaberaba e nos municipios vizinhos participando e contribuindo de

féruns e conselhos de governanga regionais.
Segao X
Da Atragao e do Estimulo para Investimentos em Turismo

Art. 19. O Municipio instituira uma politica de incentivos para investimentos no setor

turistico visando ao desenvolvimento sustentavel, tendo por diretrizes: Certifico que o present:
foi publicado no atrio |
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| - o fomento, apoio e priorizagao de iniciativas voltadas a atragao de investimentos;

Il - o incentivo e o apoio aos empreendimentos e equipamentos que invistam no

desenvolvimento e uso de recursos cientificos e tecnolégicos;

lll - o apoio aos investimentos vinculados a produgéao associada ao turismo e a

economia solidaria;

IV - a criagdo de mecanismos para incentivo ao desenvolvimento de

empreendimentos turisticos no Municipio;

V - a criagdo de mecanismos de financiamento das agdées que venham a constar
no PLANTUR, por meio da captagao de recursos publicos e de investimentos

privados; e

VI - 0 apoio e o estimulo aos investimentos em programas de modernizagao do

setor turistico.

CAPITULO V
DOS SEGMENTOS TURISTICOS
Secao |
Do Turismo Rural

Art. 20. Entende-se turismo rural como o conjunto de atividades turisticas
desenvolvidas no ambiente rural, comprometidas com a produgao tipica local,
agregando valor a produtos e servigos, por meio do resgate e da promogao do

patriménio cultural e natural da comunidade.

Art. 21. Cabe a Secretaria de Desporto, Lazer e Turismo dispor sobre o Turismo

Rural do municipio, tendo os seguintes objetivos:

| - Estimular a criagéo, a difusdao e a consolidagao dos produtos e dos destinos
rurais do municipio, garantindo a conservagao dos recursos naturais, econémico-

sociais e do patriménio cultural, a fim de atrair turistas, a fim de beneficiar o

municipio; Certifico que o presente ato
for publicado no atrio deste
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Il - Incentivar a criagdo de programas estratégicos que apoiem a realizagdo de

eventos rurais;

lll - Promover o empreendedorismo, a formagao de associagbes representativas,
qualificacdo profissional, dos negécios e dos servicos que fazem parte do

segmento, visando fortalecer a cadeia produtiva das atividades rurais;

IV - Promover o incentivo a valorizagao das culturas regionais, das formas de

vida do campo e dos processos produtivos tradicionais;

V - Criar a Rota do Abacaxi, que compde a cadeia produtiva do cultivo do abacaxi,
como roteiro turistico rural, integrando as localidades de Couro Seco, Pombas, Vila

Nova, Santa Helena, Tamburi e Testa Branca;

VI - Propor politicas publicas que visem a garantia de infraestrutura e qualidade de
servigos turisticos necessarios ao desenvolvimento do turismo rural na Rota do

Abacaxi, a fim de proporcionar experiéncias de qualidade aos turistas durante a

visitacao.

VIl - Estimular a produgao de souvenirs, artesanato e produtos da culinaria, bem
como cursos de capacitagdao nessas areas, para promover o desenvolvimento

econémico das comunidades que compdem a Rota do Abacaxi.

Art. 22 — Compdem atividades turisticas do espaco rural a oferta de produtos,

servigos, equipamentos turisticos de:
| — recepgéo e visitagao a propriedades rurais;

Il - entretenimento, recreacao e atividades pedagégicas ou de lazer que estejam

vinculadas ao contexto rural;
Ill — eventos;
IV — alimentacao e hospedagem;

V - operagao e agenciamento;

VI - transporte de visitantes; Certifico que o presente ato

foi publicado

)
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VIl - outras atividades realizadas no espaco rural em razao do turismo ou que se

organizem no motivo da visita.
Art. 23 - Sao produtos e atrativos turisticos para o turismo rural:

| - artesanato e outros produtos ligados ao turismo, criagao de animais, atividades

equestres e de pesca;

Il - alimentos in natura ou processados, como cereais, peixes, carnes, frutas,

legumes, verduras, doce, mel, pao, embutidos;

lll - bebidas;

IV - atividades de ecoturismo, esportes de aventura, caminhadas, ciclo turismo;
V - atividades pedagodgicas no espago rural,

VI - manifestagées folcloricas, musicas, dangas, tradigoes religiosas, gastronomia,

saberes e fazeres locais;

VIl - visitacao a fazendas, areas de produgao rural e espagos de produgao agricola,

casas de cultura e ao patriménio histérico-cultural.
VIlI- atividades recreativas no meio rural.

Art. 24 - O empreendimento ou servigo destinado a exploragéo do turismo rural
devera estar em conformidade com esta Lei, cabendo aos érgaos municipais

competentes a fiscalizagao em parceria com entidades da iniciativa privada.

Art. 25 — Podera haver a concessao de incentivos financeiros a empreendimentos
de turismo rural mediante apresentagdao de projeto, com metas definidas,
cronograma de implantagdo e documentagao comprobatéria da adequagao do

empreendimento as exigéncias contidas nesta Lei.

Art. 26 - Compete a Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo, de forma
direta ou através de parcerias publico-privadas, a concessao de Certificagao de
Empreendimento de Turismo Rural de Qualidade, conforme critérios a serem
definidos em regulamento préprio, a ser elaborado pela Secretaria Municipal de

Desporto, Lazer e Turismo e aprovado pelo Conselho Municipal de Turismo.
Certifico que o presente ato
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Art. 27. Entende-se turismo religioso como a(s) atividade(s) turlstlca(s) reallzada(s)
por pessoas que se deslocam por motivagdes religiosas e/ou para participarem em
eventos de carater religioso e constitui-se por romarias, peregrinagdes e visitagao

a espagos, festas, espetaculos e atividades religiosas.

Art. 28. Cabe a Secretaria de Desporto, Lazer e Turismo dispor sobre o Turismo

Religioso do municipio, tendo os seguintes objetivos:

I - Incentivar a criagao, propagac¢ao e a consolidagao dos produtos, atrativos e
destinos religiosos do municipio, garantindo a conservagao dos recursos materiais,
naturais, econémico-sociais € do patriménio cultural, a fim de atrair os turistas,

visando beneficiar o municipio;

Il - Incentivar a criagdo de programas estratégicos que apoiem a realizagao de
eventos religiosos, em parceria com a Pardquia de Nossa Senhora do Rosario,

sempre que possivel,

Il - Estimular o empreendedorismo, a formagao de associagées representativas,
qualificagao profissional, dos negécios e dos servicos que fazem parte do
segmento, especialmente, no Povoado de Alagoas, visando fortalecer a cadeia

produtiva das atividades na comunidade;

IV - Promover o incentivo a valorizagdo da cultura e da histéria do Povoado de
Alagoas, bem como das tradigdes culturais, da memoria cultural e religiosa em
torno da pessoa de Maria Milza (in memorian) que potencializa o fomento do

turismo religioso no Povoado;
V - Criar ou potencializar roteiros de fé;

Art. 29 — Compdem atividades do turismo religioso a oferta de produtos, servigos,

equipamentos turisticos de:

| - recepcéo e visitagao a santuarios de peregrinagao e aos espacgos religiosos de
grande significado histérico-cultural, tais como igrejas, locais sagrados, roteiros de

fé e outros;
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Il - peregrinagdes, romarias, visitas a locais de carater histérico/religioso, festas e

espetaculos de cunho sagrado;

Il - entretenimento, recreagao e atividades pedagogicas ou de lazer que estejam

vinculadas ao contexto religioso;

IV — eventos, encontros e celebragdes de carater religioso em dias especificos;
V- espetaculos artisticos de cunho religioso;

VI - alimentagao e hospedagem;

VIl - operagao e agenciamento;

VIII - transporte de visitantes;

IX - outras atividades ligadas ao contexto religioso em fungao do turismo ou que se

organizem no motivo da visita.

Art. 30 - Sao produtos e atrativos turisticos para o turismo religioso:
| - peregrinagoes;

Il - romarias;

lll - roteiros de fé;

IV- espacos religiosos de grande significado histérico-cultural, tais como igrejas,

locais sagrados e outros;

V- festas e espetaculos de cunho sagrado;

VI - artesanato, produgao e comercializagao de souvenirs com motivos religiosos;
VIl - atividades pedagdgico-religiosas;

VIIl - manifestagdes folcléricas, culturais, musicas, dancgas, tradigoes religiosas,

gastronomia, saberes e fazeres locais;

Art. 31. O empreendimento ou servigo destinado a exploragao do turismo religioso
devera estar em conformidade com esta Lei, cabendo aos 6rgaos municipais

competentes a fiscalizagao em parceria com entidades da iniciativa privada.

Certifico que o presente af
foi publicado no atrio dest
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Art. 32. Podera haver a concessao de incentivos financeiros a empreendimentos
de turismo religioso mediante apresentagdo de projeto, com metas definidas,
cronograma de implantacdo e documentagdo comprobatéria da adequagdo do

empreendimento as exigéncias contidas nesta Lei.

Art. 33. Compete a Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo, de forma
direta ou através de parcerias publico-privadas, a concessao de Certificagdo de
Empreendimento de Turismo Religioso de Qualidade, conforme critérios a serem
definidos em regulamento préprio, a ser elaborado pela Secretaria Municipal de

Desporto, Lazer e Turismo e aprovado pelo Conselho Municipal de Turismo.
Secao lll
Do Turismo de Negocios e Eventos

Art. 34. Entende-se por turismo de negécios e eventos o conjunto de atividades de
viagem, hospedagem, alimentagao ou por motivos de cultura e lazer, praticado por
quem viaja a negécios referentes aos diversos setores da atividade comercial,
industrial, para conhecer mercados, estabelecer contatos, firmar convénios, treinar
novas tecnologias, vender ou comprar bens ou servigos, ou para eventos culturais

ou de entretenimento.

Art. 35. Cabe a Secretaria de Desporto, Lazer e Turismo dispor sobre o Turismo

de Negécios e Consumo do municipio, tendo os seguintes objetivos:

| - Estimular a criagao, a propagagao e a consolidagdo de eventos visando a
efetivagéo de bons negécios, a promogao da comercializagéo e das opgdes de

lazer, cultura e entretenimento;

Il - Incentivar atividades e propor agdes que promovam e potencializem o comércio
local a fim de que se estabelecam relagbes comerciais entre as cidades
circunvizinhas e promovam o desenvolvimento do comércio local, gerando
recursos, emprego e renda para o municipio, garantindo a conservagao dos

recursos materiais e econémico-sociais;

lll - Estimular a organizagdo de eventos comerciais, culturais, técnico-cientificos,

fuerm‘lco que o presente 3
Ol publicado no atrio des
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promocionais ou sociais que potencializem a economia do municipio;

—
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IV - Promover o equilibrio entre a demanda e a oferta durante todo o ano no

municipio, combatendo a sazonalidade através do turismo de negdcios e eventos:

V - Atrair pessoas através dos negécios e eventos, favorecendo a diversidade, a
integrag@o e a mistura das culturas e a troca de vivéncias, além de analisar a
concorréncia, promover o networking, encontrar parceiros, conhecer novos

fornecedores e apresentar os produtos e servigos, tornando-os conhecidos;

VI - Conscientizar os integrantes do setor sobre a alta rentabilidade do turismo de
negocios e eventos, por gerar investimentos na economia local e ndo ter a demanda

reduzida exacerbadamente em periodos de crise econémica;

VIl - Garantir acessibilidade no municipio a fim de oferecer acesso facil para

pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;
VIII - Estimular a construgao de espagos para a realizagao de grandes eventos;

IX — Fortalecer os eventos culturais e tradicionais ja consolidados do Municipio,

dando a estes visibilidade regional.

Art. 36. Compbem atividades do turismo de negécios e eventos a oferta de

equipamentos, produtos e servigos de:

| — eventos categorizados como comerciais, técnico-cientificos, promocionais ou

sociais que promovem a economia do municipio;

Il - diversos tipos de encontros do setor tais como congressos, feiras, workshops,
miss6es empresariais, visitas técnicas, reuniées de negdécio, convengdes, cursos,

conferéncias, seminarios, rodadas de negdécio, viagens corporativas;
Il - shows, festas, espetaculos e eventos de carater cultural;

IV- eventos, encontros, palestras, capacitagbes, conferéncias religiosas,

conferéncias esportivas e conferéncias educacionais;

V — empreendimentos, empresas de pequeno porte, microempresas, cooperativas

e empreendedores individuais;
Certifico que o presente ato

. foi publicado no atrio deste
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VIl - operagao e agenciamento;
VIII - transporte de visitantes;

IX - outras atividades ligadas ao contexto de negécios e eventos em fungao do

turismo ou que se organizem no motivo da visita.
Art. 37. Sao produtos e atrativos turisticos para o turismo eventos e negécios:
| — eventos comerciais, técnico-cientificos, promocionais ou sociais;

Il - congressos, feiras, workshops, missées empresariais, visitas técnicas, reunides
de negoécio, convengdes, cursos, conferéncias, seminarios, rodadas de negdcio,

viagens corporativas;
Il - shows, festas, espetaculos e eventos de carater cultural;

IV — atividades comerciais empreendimentos, empresas de pequeno porte,

microempresas, cooperativas e empreendedores individuais;

V - eventos, encontros, palestras, capacitagdes, conferéncias religiosas,

conferéncias esportivas e conferéncias educacionais;

Art. 38. O empreendimento ou servigo destinado a exploragdo do turismo de
eventos e negocios devera estar em conformidade com esta Lei, cabendo aos
orgaos municipais competentes a fiscalizagcdo em parceria com entidades da

iniciativa privada.

Art. 39. Podera haver a concessao de incentivos financeiros a empreendimentos
de turismo de eventos e negocios, mediante apresentacéo de projeto, com metas
definidas, cronograma de implantacdo e documentagdo comprobatéria da

adequacao do empreendimento as exigéncias contidas nesta Lei.

Art. 40. Compete a Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo, de forma
direta ou através de parcerias publico-privadas, a concessao de Certificagdo de
Empreendimento de Qualidade de Turismo de Negoécios e Eventos, conforme
critérios a serem definidos em regulamento préprio, a ser elaborado pela Secretaria
Municipal de Desporto, Lazer e Turismo e aprovado pelo Conselho Municipal de

Turismo. Certifico que o presente ato

foi publicado no atrio deste
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Art. 41. Entende-se por turismo de aventura a forma de turismo alternativo,
praticado na natureza, que privilegia a preservagao dos espagos utilizados como
atores fundamentais para a realizagdo de diversas praticas, bem como os
movimentos turisticos decorrentes da pratica de atividades de aventura de carater

recreativo e nao competitivo.

Art. 42. Cabe a Secretaria de Desporto, Lazer e Turismo dispor sobre o Turismo

de aventura do municipio, tendo os seguintes objetivos:

| - Estimular a criagao, a propagacgéao e a consolidagao de atividades proporcionem
a visita e exploragéo de espagos onde a natureza ou a cultura sdo as principais
atragdes municipio, visando a efetivagdo da promogao opgbes de lazer, cultura,

entretenimento;

Il - Incentivar atividades e propor agbes que promovam e potencializem as
atividades que sao feitas ao ar livre e que colocam o viajante mais préximo do meio
ambiente e dos animais, incentivando a observagao da natureza, visando a geragao

de recursos para o municipio, garantindo a conservagao dos recursos naturais,

culturais e econémico-sociais;
lll - Estimular a pratica de turismo de emogoes;

IV - Proporcionar espagos que possibilitem a pratica de esportes radicais de forma
recreativa, com o auxilio de uma agéncia ou profissional especializado, que atraiam

turistas e potencializem a economia do municipio;

V - Promover o incentivo a criagao de programas e projetos que proporcionem a
pratica de atividades de turismo de aventura, tais como escalada, rapel, arvorismo,

canoagem, trekking;

VI - Estimular o equilibrio entra a demanda e a oferta durante todo o ano no

municipio através do turismo de aventura;

VII - Atrair pessoas através das atividades de turismo de aventura, favorecendo a

diversidade, a integragdao e a mistura das culturas e a troca de vivéncias,
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apresentando os produtos e servigos, tornando-os conhecidos por meio de forte
estratégia de marketing;

VIII - Conscientizar os integrantes do setor sobre a alta rentabilidade do turismo de

aventura, por gerar investimentos na economia local,

IX - Planejar o turismo de aventura auxiliando o desenvolvimento sustentavel do

municipio, devido a sua relagdo com o meio ambiente, evitando impactos negativos,

buscando a preservacgao das areas naturais e trazendo beneficios as comunidades

residentes.

Art. 43. Compbem atividades do turismo de aventura a oferta de equipamentos,

produtos e servigos de:

| — eventos categorizados como de aventura que promovem a economia do

municipio;

Il - diversos tipos de encontros tais como visitas técnicas, reunides, cursos, viagens

corporativas;

lll — eventos relacionados ao turismo de aventura;

V - conferéncias esportivas relacionadas ao turismo de aventura;

VI - empreendimentos, empresas de pequeno porte, microempresas, cooperativas

e empreendedores individuais relacionadas ao turismo de aventura;

VIl - operagao e agenciamento;

VIII - transporte de visitantes;

IX - outras atividades ligadas ao contexto de turismo de aventura ou que se

organizem no motivo da visita.

Art. 44. Sao produtos e atrativos turisticos para o turismo de aventura:

| — eventos promocionais ou sociais; Certifico que o presente ato
foi publicado no atrio deste

Il - eventos relacionados ao turismo de aventura; orgao em 2 /0% [t
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IV- passeios de quadriciclo;
VI - tirolesa;

VIl - rapel;

VIl - canoagem;

IX — arvorismo;

X - trekking,

XI - stand up paddie;

XIl — caminhada;

XIIl - cavalgada;

XIV- passeios de bicicleta;
XV — ciclismo;

XVI - Outras atividades praticadas na natureza com carater de aventura.

Art. 45 - O empreendimento ou servigo destinado a exploragdo do turismo de
aventura devera estar em conformidade com esta Lei, cabendo aos 6rgaos

municipais competentes a fiscalizagdo em parceria com entidades da iniciativa

privada.

Art. 46. Podera haver a concessao de incentivos financeiros a empreendimentos
de turismo de aventura, mediante apresentacao de projeto, com metas definidas,
cronograma de implantagdo e documentagdo comprobatéria da adequagédo do

empreendimento as exigéncias contidas nesta Lei.

Art. 47. Compete a Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo, de forma
direta ou através de parcerias publico-privadas, a concessao de Certificagdo de
Empreendimento de Qualidade de Turismo de Aventura, conforme critérios a serem
definidos em regulamento proprio, a ser elaborado pela Secretaria Municipal de

Desporto, Lazer e Turismo e aprovado pelo Conselho Municipal de Turismo.
Certifico que o presente ato
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Do Turismo de Satude e Bem-Estar

Art. 48. Entende-se por turismo de saude e bem-estar aquele que envolve o
deslocamento de pessoas interessadas na prevengao de doengas, na manutengao,

recuperacgao, cura e reabilitagao de problemas de satde.

Art. 49. Cabe a Secretaria de Desporto, Lazer e Turismo dispor sobre o Turismo

de saude e bem-estar do municipio, tendo os seguintes objetivos:

| - propor programas de capacitagéao aos profissionais da satde e equipamentos de
apoio (hotéis, restaurantes, etc) do municipio sobre o turismo de saude e bem-
estar, visando oferecer um tratamento de qualidade aos turistas-pacientes ou aos

acompanhantes que visitem o municipio por motivo de saude;

Il - Oferecer atividades de apoio e/ou entretenimento aos pacientes e
acompanhantes que visitem a cidade por motivo de salde em pareceria com a

Secretaria de Agao Social e Cidadania;

lll - Incentivar a criagdo de uma rede de servigos destinados aos pacientes e
acompanhantes entre equipamentos, empreendimentos e prestadores de servigos
turisticos visando a prestagcdo de servicos de qualidade, considerando o

desenvolvimento econdmico que este tipo de turismo representa para o municipio;

IV - Conscientizar os integrantes do setor sobre a alta rentabilidade e o forte
potencial de geragao de emprego e renda do turismo de salude e bem-estar, por

gerar investimentos na economia local,

V - Garantir acessibilidade no municipio afim de oferecer acesso facil para pessoas

com deficiéncia ou mobilidade reduzida;

VI - Fortalecer a integragao entre o municipio com as cidades circunvizinhas e com
as cidades que integram o Consércio Intermunicipal de Desenvolvimento do
Circuito do Diamante da Chapada Diamantina — Consércio Chapada Forte, visando

potencializar o turismo de saude e bem-estar;

VIl - Propor estratégias de marketing que demonstre o potencial e a qualidade de

saude e seus respectivos equipamentos no municipio; Crtilico GUE: G DIBEEHte. 560

foi publicado no atrio deste
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VIIl - Apoiar a realizagdo de eventos, conferéncias, seminarios e cursos que
promovam a capacitagdo dos profissionais da saide no municipio quanto ao

turismo de saude e bem-estar.

Art. 50. Compdem atividades do turismo de saude e bem-estar a oferta de

equipamentos, produtos e servigos de:

| — hospitais, laboratérios, clinicas médicas, odontolégicas, de estética e outras

relacionadas a salde e ao bem-estar que promovem a economia do municipio;

Il - congressos, visitas técnicas, reunides, cursos, viagens, seminarios, eventos

relacionados ao turismo de saude e bem-estar;

Il - empreendimentos, empresas de grande ou pequeno porte, microempresas,

cooperativas e empreendedores individuais relacionadas ao turismo de saude e

bem-estar;
IV - transporte de visitantes;
V — hospedagem e alimentagao;

X - outras atividades ligadas ao contexto de turismo de saude e bem-estar que se

organizem no motivo da visita.
Art. 51 - Sao produtos ou atrativos para o turismo de saude e bem-estar:
| - hospitais;

Il - clinicas médicas, odontol6gicas, de estética e outras relacionadas a satde e ao

bem-estar;

Il — laboratérios;

IV- congressos, visitas técnicas, reunides, cursos, viagens, seminarios, eventos

relacionados ao turismo de salide e bem-estar;

Il - empreendimentos, empresas de grande ou pequeno porte, microempresas,

cooperativas e empreendedores individuais relacionadas ao turismo de saude e

bem-estar;
¢ ato
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Art. 52. O empreendimento ou servigo destinado a exploragao do turismo de salde
ou bem-estar devera estar em conformidade com esta Lei, cabendo aos érgéos
municipais competentes a fiscalizagdo em parceria com entidades da iniciativa

privada.

Art. 53. Podera haver a concessao de incentivos financeiros a empreendimentos
de turismo de saude, mediante apresentagdo de projeto, com metas definidas,
cronograma de implantagdo e documentagdo comprobatéria da adequagdo do

empreendimento as exigéncias contidas nesta Lei.

Art. 54. Compete a Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo, de forma
direta ou através de parcerias publico-privadas, a concessao de Certificagao de
Empreendimento de Qualidade de Turismo de Salde e Bem-estar, conforme
critérios a serem definidos em regulamento préprio, a ser elaborado pela Secretaria
Municipal de Desporto, Lazer e Turismo e aprovado pelo Conselho Municipal de

Turismo.
Secgao VI
Do Turismo Esportivo

Art. 55. Entende-se por turismo esportivo as atividades turisticas decorrentes da

pratica, envolvimento ou observagao de modalidades esportivas.

Art. 56. Cabe a Secretaria de Desporto, Lazer e Turismo dispor sobre o Turismo

Esportivo do municipio, tendo os seguintes objetivos:

| - Realizar programas e atividades com fins especificos para promover a pratica de
esportes amadores ou profissionais, como atividade tradicional no tempo livre, de

férias ou em periodos especificos.

Il - Propor programas de capacitagao aos profissionais do esporte do municipio
sobre o turismo esportivo, visando oferecer um tratamento de qualidade aos turistas

que vem ao municipio com finalidades esportivas;

lll - Prestar apoio aos eventos esportivos que atraiam turistas para o municipio e

assim movimentem a economia do setor no municipio; Certifico que o presente ato
foi publicado no atrio deste
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IV - Conceder a infraestrutura necessaria aos espagos e eventos que sediem

atividades esportivas;

V - Organizar eventos e atividades esportivas que atraiam a vinda de turistas para

a cidade;

VI - Conscientizar os integrantes do setor sobre a alta rentabilidade e o forte
potencial de geragdo de emprego e renda do turismo esportivo, por gerar

investimentos na economia local;

VIl - Fortalecer a integragao entre o municipio com as cidades circunvizinhas,

visando potencializar o turismo esportivo;

VIII - Propor estratégias de marketing para os eventos esportivos, visando atrair os

turistas.

Art. 57. Compdem atividades do turismo esportivo a oferta de equipamentos,

produtos e servigos de:

| - quadras, ginasio de esportes, estadios, pista de bicicross, pista hipica, espagos
de lazer, academias ao ar livre, academias e espacos privados, campos de futebol
e outros relacionadas ao turismo esportivo que promovem a o turismo esportivo do
municipio;

Il - congressos, visitas técnicas, reuniées, cursos, viagens, seminarios, encontros

e eventos relacionados ao turismo esportivo;

lll - empreendimentos, empresas de grande ou pequeno porte, microempresas,
cooperativas e empreendedores individuais relacionadas ao turismo esportivo;

IV - transporte de visitantes;
V — hospedagem e alimentagao;

VI - outras atividades ligadas ao contexto de turismo esportivo organizem no motivo

da visita.
to
. . . . ; que o presente @ )
Art. 58. Sao produtos ou atrativos para o turismo esportivo: Certific ‘d(, no atrio deste
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Il - competigdes esportivas;

Il - congressos, palestras, visitas técnicas, reuniées, cursos, viagens, seminarios,

encontros e eventos relacionados ao turismo esportivo;

IV - empreendimentos, empresas de grande ou pequeno porte, microempresas,

cooperativas e empreendedores individuais relacionadas ao turismo esportivo;
V - Outras atividades que envolvam o turismo esportivo.

Art. 59. O empreendimento ou servigo destinado a exploragao do turismo esportivo
devera estar em conformidade com esta Lei, cabendo aos 6rgaos municipais

competentes a fiscalizagao em parceria com entidades da iniciativa privada.

Art. 60. Podera haver a concesséao de incentivos financeiros a empreendimentos
de turismo esportivo, mediante apresentacdo de projeto, com metas definidas,
cronograma de implantagdo e documentagdo comprobatéria da adequagéao do

empreendimento as exigéncias contidas nesta Lei.

Art. 61. Compete a Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo, de forma
direta ou através de parcerias publico-privadas, a concessdo de Certificagao de
Empreendimento de Qualidade de Turismo Esportivo, conforme critérios a serem
definidos em regulamento proprio, a ser elaborado pela Secretaria Municipal de
Desporto, Lazer e Turismo e aprovado pelo Conselho Municipal de Turismo.

CAPITULO VI
DOS PRESTADORES DE SERVIGOS TURISTICOS
Secao l
Da Prestagao de Servigos Turisticos

Art. 62. Sao considerados prestadores de servigos turisticos as sociedades
empresarias, sociedades simples, os empresarios individuais e os servigos sociais
auténomos que prestem servigos turisticos remunerados e que exergam as
seguintes atividades econémicas relacionadas a cadeia produtiva do turismo:

i Certifico que o presente ato
| - meios de hospedagem; foi publicado no atrio deste

Oorgao em 3 /0% /52}1
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Il - agéncias de turismo;
Il - transportadoras turisticas;
IV - organizadoras de eventos;
V - empreendimentos de entretenimento e lazer; e
VI - acampamentos turisticos.

Paragrafo Gnico. Poderdo ser cadastradas na Secretaria Municipal de Desporto,
Lazer e Turismo, atendidas as condigdes proprias os estabelecimentos que

prestem os seguintes servigos:
| - restaurantes, lanchonetes, bares e similares;

Il - centros ou locais destinados a convengdes e/ou a feiras e a exposigoes e

similares;
Ill - empreendimentos de apoio ao turismo;
IV - casas de espetaculos e equipamentos de animacgao turistica,

V - organizadores, promotores e prestadores de servigos de infraestrutura, locagao

de equipamentos e montadoras de feiras de negdcios, exposigoes e eventos;

VI - locadoras de veiculos para turistas; e

VII - prestadores de servigos especializados na realizagéo e promogéo das diversas
modalidades dos segmentos turisticos, inclusive atragdes turisticas e empresas de

planejamento, bem como a pratica de suas atividades.

Art. 63. Os prestadores de servigos turisticos estdo obrigados ao cadastro da
Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo, na forma e nas condigbes

fixadas nesta Lei e na sua regulamentacéo.

§ 1° As filiais sdo igualmente sujeitas ao cadastro no Municipio, exceto quando
instalado em local destinado a abrigar evento de carater temporario e cujo

funcionamento se restrinja ao periodo de sua realizagao; Certifico que o presente ato
fol publicado no atrio deste
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§ 2° A Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo expedira certificado para
cada cadastro deferido, inclusive de filiais, correspondente ao objeto das atividades

turisticas a serem exercidas;

§ 3° Somente poderéao prestar servigos de turismo a terceiros, ou intermedia-los, os
prestadores de servigos turisticos referidos neste artigo, quando devidamente

cadastrados no Municipio;

§ 4° O cadastro tera validade de dois anos, contados da data de emissdo do

certificado;
§ 5° O disposto neste artigo ndo se aplica aos servigos de transporte rodoviario.
Subsecgao |
Dos Meios de Hospedagem

Art. 64. Consideram-se meios de hospedagem, os empreendimentos ou
estabelecimentos, independentemente de sua forma de constituigdo, destinados a
prestar servicos de alojamento temporario, ofertado em unidades de frequéncia
individual e de uso exclusivo do héspede, bem assim outros servigos necessarios
aos usuarios, denominados de servicos de hospedagem, mediante adogdo de

instrumento contratual, tacito ou expresso, e cobranga de diaria.

§ 1° Os empreendimentos ou estabelecimentos de hospedagem que explorem ou
administrem, em condominios residenciais, a prestacdo de servigos de
hospedagem em unidades mobiliadas e equipadas, bem assim outros servigos

oferecidos a hospedes, estao sujeitos ao cadastro de que trata esta Lei e ao seu

regulamento;

§ 2° Considera-se prestagéo de servigos de hospedagem em tempo compartilhado,
periodos de ocupacdo entre cessionarios de unidades habitacionais de distintos

meios de hospedagem;

§ 3° Entende-se por diaria o prego de hospedagem correspondente a utilizagdo da
unidade habitacional e dos servigos incluidos, no periodo de vinte e quatro horas,

compreendido nos horarios fixados para entrada e saida de héspedes . tifico que o presente ato
foi publicado no atrio dest:
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Art. 65. Os estabelecimentos hoteleiros, para obterem o cadastramento, devem
possuir licenga de funcionamento, expedida pela autoridade municipal, para prestar
servicos de hospedagem, podendo tal licenga objetivar somente partes da

edificagao.

Art. 66. O Poder Executivo estabelecera em regulamento, mediante decreto:

| - as definicbes dos tipos e categorias de classificagdo e qualificagdo de
empreendimentos e estabelecimentos de hospedagem, que poderéo ser revistos a

qualquer tempo;

Il - os padrdes, critérios de qualidade, segurancga, conforto e servigos previstos para

cada tipo de categoria definido; e

Il - os requisitos minimos relativos a servigos, aspectos construtivos, equipamentos
e instalagbes indispensaveis ao deferimento do cadastro dos meios de

hospedagem.

Paragrafo Gnico. A obtengdo da classificagdo conferira ao empreendimento
chancela oficial representada por selos, certificados, placas e demais simbolos, o

que sera objeto de publicidade especifica pelo Municipio.

Art. 67. Os estabelecimentos de hospedagem deverao fiscalizar a entrada de
menores, nao devendo permitr a hospedagem de menores de idade

desacompanhados de pais ou responsaveis.

Paragrafo Unico. Todo estabelecimento de hospedagem devera fixar a proibicao

que trata este artigo na entrada do estabelecimento.

Art. 68 Os estabelecimentos de hospedagem deverado informar a autoridade
competente, de imediato, em caso de indicios de qualquer tipo violéncia contra a

mulher, idoso, crianga e adolescentes.

Certifico que O prgsentg ato}
foi publicado no atrio deste
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Subsecgao Il
Das Agéncias de Turismo

Art. 69. Compreende-se por agéncia de turismo a pessoa juridica que exerce a
atividade econdémica de intermediagdo remunerada entre fornecedores e

consumidores de servigos turisticos ou os fornece diretamente.

§ 1°. S&o considerados servigos de operagao de viagens, excursées e passeios
turisticos, a organizagao, contratagcéo, execugao de programas, roteiros, itinerarios,

bem como recepcgao, transferéncia e a assisténcia ao turista;

§ 2°. O prego do servigo de intermediagao é a comissao recebida dos fornecedores

ou o valor que agregar ao prego de custo desses fornecedores:

§ 3° As atividades de intermediagéo de agéncias de turismo compreendem a
oferta, a reserva e a venda a consumidores de um ou mais dos seguintes servigos

turisticos fornecidos por terceiros:

| — passagens;

Il - acomodagdes e outros servicos em meios de hospedagem; e
lll - programas educacionais e de aprimoramento profissional.

§ 4°. As atividades complementares das agéncias de turismo compreendem a

intermediagao ou execugao dos seguintes servigos:

| - obtengé@o de passagens ou qualquer outro documento necessario a realizagao

de viagens;

Il - transporte turistico;
lll - excursodes;

IV - locacéao de veiculos;

V - representacdo de empresas transportadoras, de meios de hospedagem e de

outras fornecedoras de servigos turisticos; Certifico que © presente ato
foi publicado no atrio deste
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VI - apoio a feiras, festas, exposigbes de negocios, congressos, convengdes e

congéneres;

§ 5°. A intermediagao prevista no § 2° ndo impede a oferta, reserva e venda direta

ao publico, pelos fornecedores dos servigos nele elencados;

§ 6°. A agéncia de turismo € responsavel objetivamente pela intermediagdo ou
execucao direta dos servicos ofertados e solidariamente pelos servigos de

fornecedores que nao puderem ser identificados;

§ 7°. As agéncias de turismo que operam diretamente com frota propria deverao

atender aos requisitos especificos exigidos para o transporte de superficie.

Subsecao lll
Das Transportadoras Turisticas

Art. 70. Consideram-se transportadoras turisticas as empresas que tenham por
objeto social a prestagédo de servigos de transporte turistico de superficie,
caracterizado pelo deslocamento de pessoas em veiculos e embarcagdes por vias

terrestres, compreendendo as seguintes modalidades:

| - excursao: itinerario realizado em ambito municipal, intermunicipal, interestadual
ou internacional que incluam, além do transporte, outros servigos turisticos como

hospedagem, visita a locais turisticos, alimentagéao e outros;

Il - passeio local: itinerario realizado para visitagcao a locais de interesse turistico do

municipio ou vizinhanga, sem incluir pernoite; e

lll - traslado: percurso realizado entre as estagées terminais de embarque e
desembarque de passageiros, meios de hospedagem e locais onde se realizem
congressos, convengoes, festas, feiras, exposicées de negdcios e respectivas

programagdes sociais.

Art. 71. O Municipio, ouvidos os demais érgaos e entidades competentes sobre a

matéria, fixara:

| - as condigbes e padroes para a classificagdo em categorias de conforto e servigos
Certifico que o presente ato

dos veiculos terrestres e embarcagées para o turismo; e foi publicado no atrio deste
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Il - os padrées para a identificagao oficial a ser usada na parte externa dos veiculos

terrestres referidos no inciso anterior.

Art. 72. Os prestadores de servigos de transporte turistico de superficie deverao
cumprir, além das regras e condigbes estabelecidas nesta lei, as na norma de

regulamentagao de transporte turistico federal e estadual.

Subsegao IV
Das Organizadoras de Eventos

Art. 73. Compreende-se por organizadoras de eventos as empresas que tém por
objeto social a prestacao de servigos de planejamento, promogéo, administragao,
locagao de espago, materiais e equipamentos de infraestrutura e apoio necessarios
a realizacao de eventos de carater comercial, técnico-cientifico, cultural,

promocional e social, de interesse profissional, associativo e institucional.

Paragrafo unico. Para os fins deste artigo, as organizadoras de eventos
compreendem as organizadoras de congressos, convengdes e congéneres e as

organizadoras de feiras, festas, exposi¢cdes de negbcios e congéneres.

Subsegao V
Dos Empreendimentos de Entretenimento e Lazer

Art. 74. Consideram-se empreendimentos de entretenimento e lazer aqueles
estabelecimentos que tenham por objeto social a prestacdo de servigos e
atividades, implantados em local fixo e de forma permanente, ambientados

tematicamente, considerados de interesse turistico pelo Municipio.
Subsegao VI
Dos Acampamentos Turisticos

Art. 75. Consideram-se acampamentos turisticos as areas especialmente
preparadas para a montagem de barracas e o estacionamento de reboques
habitaveis, ou equipamento similar, dispondo, ainda, de instalagées, equipamentos

e servigos especificos para facilitar a permanéncia dos usuarios ao ar livre.
Certifico que o presente .
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Secaol ll
Dos Direitos e Deveres dos Prestadores de Servigos Turisticos

Art. 76. Sao direitos dos prestadores de servigcos turisticos cadastrados no

Municipio de Itaberaba, na forma desta Lei:

| - o acesso a programas de apoio, co-participagao do Municipio ou outros

beneficios constantes da legislagdo de fomento ao turismo;

Il - a mencao de seus empreendimentos ou estabelecimentos empresariais, bem
como dos servigos que exploram ou administram, em campanhas promocionais do
Municipio e de outras atividades organizadas pelo Poder Publico local, para as

quais possam contribuir financeiramente;

Il - a utilizagao de siglas, palavras, marcas, logomarcas, nimero de cadastro e
selos de qualidade, quando for o caso, em promogéo ou divulgagéo oficial para as

quais o Municipio possa contribuir técnica ou financeiramente.

Art. 77. Sao deveres dos prestadores de servigos turisticos do Municipio de

|Itaberaba-Bahia:

| - apresentar, na forma e no prazo estabelecido pela Secretaria Municipal de
Desporto, Lazer e Turismo, informagées e documentos referentes ao exercicio de
suas atividades, empreendimentos, equipamentos e servigos, bem como ao perfil
de atuagédo, qualidade e padrdes dos servigos por eles oferecidos, permitindo o

acesso dos agentes fiscais, para realizagao de fiscalizagéo e controle de qualidade;

Il - manter os padrbes dos servigos relacionados no cadastro da empresa ou

empreendimento e constatados no controle de qualidade;

lll - prestar os servigos oferecidos na qualidade e forma em que foram divulgados,

cumprir e honrar os contratos firmados com o consumidor.

IV - mencionar e utilizar, em qualquer forma de divulgagéo e promogéo, o nimero
de cadastro, os simbolos, expressoes, e demais formas de identificagéo previstas

no selo de qualidade emitido pelo Municipio de Itaberaba; for pico que o presente e
foi publicado no atrio deste
orgioem 93 /OB /o0
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V - manter, no exercicio de suas atividades, estrita obediéncia aos direitos do

consumidor e a legislagao ambiental;

VI - responder, quando aberto procedimento investigatério pelo Municipio, acerca
de eventuais reclamacdes de usuarios dos servigos e turistas que encaminhem tais

pedidos ao 6rgao responsavel do Municipio.

Secgao lll

Da Fiscalizagao
Art. 78. O Municipio, através da Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo,
no ambito de sua competéncia, fiscalizara o cumprimento desta Lei junto a toda e
qualquer pessoa, fisica ou juridica, que exerga a atividade de prestagédo de servigos
turisticos, cadastrada ou nao, inclusive as que adotem, por extenso ou de forma
abreviada, expressdes ou termos que possam induzir em erro quanto ao real objeto

de suas atividades.

Segao IV
Do Controle de Qualidade

Art. 79. Fica instituido o Controle de Qualidade dos prestadores de servigos
turisticos, operacionalizado pela Secretaria Municipal de Desportos, Lazer e
Turismo com a finalidade de promover o aprimoramento da qualidade dos servigos
turisticos do municipio e estimular a competitividade, através da fiscalizagao e
verificagdo periédica das condigbes de funcionamento e operagdo dos

equipamentos e servigos turisticos.
Art. 80. O Controle de Qualidade tem por objetivos:

I - promover a melhoria da qualidade dos servicos através da orientagéo
direcionada a real necessidade de cada empreendimento frente aos interesses do

consumidor;

Il - fiscalizar as condigbes de funcionamento, instalagdes, equipamentos e servigos;

Certifico que o presente ato
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lll - fiscalizar o atendimento as normas governamentais de defesa do consumidor e

de combate a exploragao sexual de criangas e adolescentes e ao trabalho infantil;

IV - orientar sobre o sistema municipal de classificagdo dos prestadores de

Servicos;

V - orientar quanto & necessidade de qualificagdo e capacitagdo dos Recursos
Humanos, objetivando a melhoria continua da qualidade dos servigos prestados

pelo empreendimento;

VI - orientar quanto a observancia e atendimento das normas brasileiras referentes

a segurancga dos equipamentos turisticos;

VII - oferecer recursos administrativos e tecnolégicos para possibilitar aos usuarios

avaliarem a qualidade dos servigos prestados e notificar as ocorréncias.

Art. 81. O Controle de Qualidade sera realizado nos empreendimentos através da
Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo, considerando aspectos de
conservagao, limpeza, higiene, seguranga, conforto, atendimento as normas

governamentais de defesa do consumidor e demais exigéncias prevista nesta Lei.

Segao V

Das Infragoes

Art. 82. Além das hipoteses previstas na Lei Federal n® 11.771, de 17 de setembro

de 2008, considera-se infragdes, sujeitas as penalidades legais:

| - Prestar servigos de turismo sem o devido cadastro no Municipio ou nédo atualizar

cadastro com prazo de validade vencido;

Il - ndo cumprir as medidas determinadas nas notificagbes expedidas pela
Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo para prestagao de informagoes
ou esclarecimentos, remessa ou apresentagdao de documentos que digam respeito

ao exercicio da atividade;

Il - criar resisténcia ou embarago a fiscalizagdo pela Secretaria Municipal de
Certifico que o presente atc
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IV - deixar de manter os padrées dos servicos relacionados no Cadastro da
empresa ou empreendimento, constatados no Controle de Qualidade, e que possa

comprometer a prestagéo do servigo quanto a qualidade e seguranga;

V - comprometer a imagem do Municipio como destino turistico, através de praticas
que facilitem ou estimulem a exploragéo de criangas e adolescentes ou adotem

qualquer forma de discriminacao de género, raga, religiao;
VI - nao atendimento as obrigagdes previstas nesta Lei.
Segao VI
Das Penalidades

Art. 83. O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara os prestadores de
servigos turisticos as seguintes penalidades, observado o contraditério e a ampla
defesa:

| - adverténcia por escrito;
Il - multa;
Ill - cancelamento da classificagao;

IV - interdicdo de local, atividade, instalagdo, estabelecimento empresarial,

empreendimento ou equipamento;
V - cancelamento do cadastro e cassagao do alvara de funcionamento;

§ 1°. As penalidades previstas nos incisos Il a V deste artigo poderao ser aplicadas

isolada ou cumulativamente;

§ 2°. A aplicaga@o da penalidade de adverténcia nao dispensa o infrator da obrigagdo
de fazer ou deixar de fazer, interromper, cessar, reparar ou sustar de imediato o ato

ou a omissao caracterizada como infragdo, sob pena de incidéncia de multa ou

aplicagao de penalidade mais grave;

§ 3°. A penalidade de multa devera ser estabelecida por lei propria, contendo os

valores e os critérios para gradacao; Certifico que o presente ato
foi publicado no atrio deste
orgioem 3 [O® /ZQN
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§ 4°. A penalidade de interdicdo sera mantida até a completa regularizagao da
situagao, ensejando a reincidéncia de tal ocorréncia aplicagao de penalidade mais

grave;

§ 5°. A penalidade de cancelamento da classificagdo ensejara a retirada do nome
do prestador de servigos turisticos da listagem do Municipio, onde consta o rol

daqueles que foram contemplados com a chancela oficial de que trata esta Lei;

§ 6°. A penalidade de cancelamento de cadastro implicara a paralisagdo dos
servicos e a apreensao do certificado de cadastro, sendo deferido prazo de até
trinta dias, contados da ciéncia do infrator, para regularizagdo de compromissos

assumidos com os usuarios, nao podendo, no periodo, assumir novas obrigagées;

§ 7°. O cancelamento do cadastro implica ainda em cassagdo do alvara de

funcionamento e suspensao definitiva de funcionamento do estabelecimento.

Art. 84. A multa a ser cominada sera graduada de acordo com a gravidade da
infragéo, a vantagem auferida, a condigao econémica do fornecedor, bem como a
imagem do turismo municipal, devendo sua aplicagdao ser precedida do devido

procedimento administrativo e serem levados em conta os seguintes fatores:
| - maior ou menor gravidade da infragao; e
Il - circunstancias atenuantes ou agravantes.

§ 1°. As multas a que se refere esta Lei, devidamente atualizadas na data de seu
efetivo pagamento, serao recolhidas a conta do Tesouro Municipal, para o Fundo

Municipal de Turismo;

§ 2°. Os débitos decorrentes do ndo pagamento, no prazo de trinta dias, de multas
aplicadas pelo Municipio, serao, ap6s apuradas sua liquidez e certeza, inscritos na
Divida Ativa Municipal.

Art. 85. Da aplicagao das penalidades previstas no art. 84 desta Lei, cabera pedido
de reconsideragao no prazo de 10 (dez) dias, contados a partir da efetiva ciéncia.

1°. O pedido de reconsideracao sera dirigido a autoridade que houv oferido a
§ p ¢ g q RO TS Bresente .
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§ 2°. No caso de indeferimento do pedido de reconsideragéo, o interessado podera,
no prazo de 10 (dez) dias contados da ciéncia da decisdo, apresentar recurso
hierarquico, com efeito suspensivo, para junta de recurso, cujos critérios para

composigao e a forma de atuagéo serédo regulamentados pelo Poder Executivo.

Art. 86. Cumprida a penalidade e cessados os motivos de sua aplicagéao, os

prestadores de servigos turisticos poderao requerer reabilitagao.

Paragrafo tnico. Deferida a reabilitagdo, as penalidades anteriormente aplicadas
deixarao de constituir agravantes, no caso de novas infragées, se decorridos pelo

menos dois anos.

CAPITULO VI
DOS DIREITOS E DEVERES DOS TURISTAS
Art. 87. Sao direitos do Turista no Municipio de Itaberaba- Bahia:

| - 0 acesso a informagdes seguras e objetivas, relativas aos atrativos naturais,
histéricos, artisticos e quaisquer outras que lhe possam ser uteis, fornecidas pelos

orgéaos oficiais do municipio quando em visita;

Il - o acesso aos 6rgédos de controle e fiscalizagao da Secretaria Municipal de
Desporto, Lazer e Turismo, através de aplicativo e outros meios de comunicagao

viabilizados pela tecnologia da informagao;

Il - a obtengdo de informacdes céleres que viabilizem o acompanhamento e

resposta das reclamagdes formuladas.
Art. 88. Sao deveres do Turista no Municipio:
| - respeitar usos e costumes das localidades visitadas;

Il - conhecer e respeitar as restrigdes e riscos ambientais, relativos aos atrativos

naturais visitados;

lll - comprometer-se com o uso racional dos recursos naturais, para reduzir os

Certifico que

impactos ao meio ambiente. for publicad
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CAPITULO VI
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 89. A Politica Municipal de Turismo estara em consonancia com a Lei de
criagdo da Secretaria Municipal de Desporto, Lazer e Turismo, do Conselho

Municipal de Turismo e do Fundo Municipal de Turismo.

Art. 90. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as

disposigées em contrario.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL, 23 de agosto de 2021.
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