4 '/;u,\ Ml 10548 NE TR0 AN P

Exm.° Sr. Gerson Almeida de Jesus ": PO GERAL
. . . PR Wgge 12026
DD. Presidente da Camara Municipal de Itaberaba

5 "?-«i,_,Jgﬁ_,'i_ﬁ___“gc-
) 6/\4 11}7%‘ ! }:J:g'\
INDICACAO Sty MR

A vereadora que a presente subscreve, requer de Vossa Exceléncia, apds dar
conhecimento ao Plenario, encaminhar ao chefe do Poder Executivo Municipal a
seguinte indicacdo:

Criar Ouvidoria especifica para o Mercado Municipal Jodao Almeida
Mascarenhas (Nova Feira Livre), visando aprimorar a qualidade dos
servicos, promover transparéncia, fortalecer a participacao social e
agilizar a solucdo das demandas dos comerciantes e usuarios.

JUSTIFICATIVA

O Mercado Municipal Jodo Almeida Mascarenhas, conhecido como Nova
Feira Livre, configura-se como o centro mais relevante do comércio popular de
ltaberaba, concentrando grande numero de feirantes, microempreendedores,
comerciantes autdnomos e consumidores de toda a regido. A diversidade de
setores, que inclui desde pequenos boxistas, ambulantes e produtores rurais até
estabelecimentos de materiais de construgdo e farmacias, demanda uma atencéo
diferenciada por parte do poder publico.

Nos dias de funcionamento ampliado, especialmente sextas-feiras e sdbados,
intensifica-se o fluxo de pessoas e, consequentemente, as reclamagdes
relacionadas a infraestrutura, servicos publicos, seguranca e organizagdo. A
existéncia de uma ouvidoria especifica para acompanhar e dar encaminhamento
célere as demandas que surgem neste espago promoverd a eficiéncia
administrativa e proporcionard um canal direto de didlogo entre os usuérios e o
poder publico.

Além de contribuir substancialmente para a solu¢do de questdes cotidianas,
a ouvidoria especializada seréd fundamental para o desenvolvimento do mercado,
fortalecendo a economia local e promovendo a cidadania. Trata-se de uma medida
de alto impacto social, que beneficiara tanto comerciantes quanto consumidores.

Diante do exposto, solicita-se a Administragdo Publica Municipal que avalie e
apoie esta medida, reconhecendo sua relevancia e o impacto positivo que trara aos
comerciantes, consumidores e & coletividade local.

Sala das Sessoes, 17 de novembro de 2025.

Vereadora DAISE\/\%%mOMES

“"Daise Oliveira” -



